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BRAND EXCELLENCE AWARD 2011
TATACARA PERMOHONAN

PROCEDURE FOR APPLICATION /PARTICIPATION 

1. Permohonan menyertai Anugerah Kecemerlangan Jenama ini terbuka kepada syarikat-syarikat tempatan yang telah mengeksport produk/perkhidmatan. Syarikat yang telah memenangi Anugerah Kecemerlangan Jenama tidak layak memohon Anugerah ini untuk selama 3 tahun.

Participation in the Brand Excellence Award is open to local companies who have been exporting their products/services. Companies that have won the Brand Excellence Award are not eligible to apply for the Award for three (3) consecutive years.

2.
Bagi menyertai Anugerah Kecemerlangan Jenama syarikat mesti memenuhi kriteria-kriteria berikut:-
To participate in the Brand Excellence Award companies must meet the following criteria:-

i. Diperbadankan di bawah Akta Syarikat 1965;

Incorporated under the Companies Act 1965;

ii. Sekurang-kurangnya 51% ekuiti dimiliki oleh warganegara Malaysia;

At least 51% equity is owned by Malaysian;
iii. Syarikat telah mengeksport produk/perkhidmatan sekurang-kurangnya 3 tahun secara berterusan mulai tahun 2008; dan
Company have been exporting their products/services for at least three (3) consecutive years continuously since 2008; and
iv. Syarikat memiliki jenama bagi produk/perkhidmatan dan telah memperolehi sijil cap dagangan bagi jenama tersebut sama ada di Malaysia ataupun luar negara.
· Permohonan juga terbuka kepada anak syarikat yang dimiliki 100% oleh syarikat pemilik cap dagangan.

Company owns the brand for the product/services and had received the trademark certificate either in Malaysia or overseas.
· Subsidiary company that is 100% owned by trademark owner (Holding Company) is eligible to apply. 
3.
Setiap permohonan mestilah disertakan bersama dengan dokumen-dokumen sokongan yang berkaitan seperti di Senarai Semakan.

Each application must be accompanied with relevant supporting documents as listed in the Checklist.

4.
Semua permohonan yang lengkap beserta dengan dokumen-dokumen sokongan yang berkaitan hendaklah sampai pada atau sebelum 30 Jun 2011 kepada Sekretariat, Anugerah Kecemerlangan Jenama 2011.

Completed participation form together with the relevant supporting documents must be submitted to the Secretariat, Brand Excellence Award 2011 on or before 30th June 2011.
5.
Sekiranya syarikat tidak mendapat maklum balas satu (1) bulan dari tarikh tutup permohonan, sila 
anggap permohonan syarikat tidak berjaya.

If applicant does not received any response one (1) month after the closing date, please consider the application is not successful.
6. Bagi pemegang Anugerah Kecemerlangan Jenama, insentif pengecualian cukai hanya akan diberi kepada syarikat yang mempunyai sekurang-kurangnya 60% ekuiti warganegara Malaysia.

· Pengecualian cukai hanya terbuka kepada syarikat yang menjalankan perniagaan perkilangan, pertanian dan penyediaan perkhidmatan daripada pembayaran cukai pendapatan berkenaan dengan pendapatan yang diperoleh daripada jualan eksport barangan atau penyediaan perkhidmatan dalam tempoh asas bagi suatu tahun taksiran di mana syarikat telah diberikan Anugerah Kecemerlangan Jenama.
For the winners of Brand Excellence Award, the tax exemption incentive is only given to companies with at least 60% Malaysian equity.
· The tax exemption incentive is open only for local company resident in Malaysia that carrying on a business of manufacturing, agriculture or provision of services from the payment of tax income tax in respect of income derived from export sales of goods or provision of services in the basis period for a year of assessment which the company awarded Brand Excellence Award.
7.
Keputusan Majlis Anugerah Kecemerlangan Industri adalah muktamad.

Decision of the Industry Excellence Award Council is final.

ANUGERAH KECEMERLANGAN JENAMA 2011
BRAND EXCELLENCE AWARD 2011
SENARAI SEMAK PERMOHONAN

Checklist for Application

__________________________________________________________________________________



Borang permohonan yang lengkap



Complete application form

Salinan Borang 9 – Sijil Penubuhan Syarikat

Copy of Form 9 – Certificate of Incorporation

Salinan Terakhir Borang 24 yang disahkan oleh Pendaftar Syarikat (jika berkenaan)

Copy of latest Form 24 endorsed by the Register of Companies (if applicable)

Salinan semua sijil-sijil Cap Dagangan bagi Jenama 

Copy(ies) of all Trademark Certificate(s) for the brand name 

Salinan Penyata Kewangan Yang Telah Di Audit bagi tahun 2008, 2009 dan 2010
Copy of Audited Financial Statement for the year 2008, 2009 and 2010
Salinan semua sijil-sijil bagi Pengiktirafan/ Anugerah / Piawaian yang di perolehi dan masih sah

Copies of all certificates of Recognition/Awards/Standards obtained and still valid

Carta Korporat Syarikat
Company’s Corporate Chart
1 set brosur / katalog produk

A set of product brochure / catalogue

Salinan laporan Penyelidikan / Kajian Dalaman yang dijalankan oleh syarikat/borang kajian (jika ada)
Copy of In-house report of Research/Survey conducted by company/survey form (if any)


Salinan laporan Penyelidikan /Kajian yang dijalankan oleh pihak luar (jika ada)
                       Copy of In-house report of Research/Survey conducted by Third Party (if any)
BORANG PENYERTAAN / PARTICIPATION FORM
ANUGERAH KECEMERLANGAN JENAMA 2011
BRAND EXCELLENCE AWARD 2011

1. KATEGORI PENYERTAAN
PARTICIPATION CATEGORY
Sila nyatakan (√) mengikut kategori penyertaan tuan:

Please indicate (√) the category in which you are participating: 
Syarikat Pembuatan dan Pengilangan 

Merchandise and Manufacturing Company



I
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* kurang daripada RM10 juta;
Local company with annual sales turnover* less than RM10 million;


II
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* di antara RM10 juta dan kurang daripada RM25 juta;

Local company with annual sales turnover* between RM10 million and less than RM25 million;

III
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* di antara RM25 juta dan kurang daripada RM50 juta;

Local company with annual sales turnover* between RM25 million and less than RM50 million;


IV
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* RM50 juta dan ke atas.
Local company with annual sales turnover* RM50 million and above.
Syarikat Perkhidmatan (Profesional)
Services Company (Profesional)

I
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* kurang daripada RM10 juta;
Local company with annual sales turnover* less than RM10 million;

II
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* RM10 juta ke atas.
Local company with annual sales turnover* RM10 million and above.
Syarikat Perkhidmatan (Bukan Profesional)

Services Company (Non Profesional)


I
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* kurang daripada RM10 juta;
Local company with annual sales turnover* less than RM10 million;

II
Syarikat tempatan yang mempunyai jualan tahunan* RM10 juta ke atas.

Local company with annual sales turnover* RM10 million and above
 *Nota: Jualan tahunan merujuk tahun kewangan 2010.

           
 *Note: Annual sales as applied to financial year 2010.
2. PROFIL SYARIKAT
COMPANY PROFILE
(a)
Nama Syarikat:

    
Name of Company: .........................................................................................…
(b)
(i)
Alamat Syarikat:

Address of Company:

.....................................................................................…........….……............…

....................................................................................................………..............

(ii)
Alamat Kilang Syarikat:

Address of Company’s factory:
.....................................................................................…........….……............…

....................................................................................................………..............
(c)
Tarikh Syarikat Di tubuhkan:

Date Company Established: ……..……………..………………………………

(d) 
No. Telefon:



(e)
No. Faks:
Telephone No.:...…………………….. 
Fax No.: ………………………
(f)       E-mail:




(g) 
Laman Web:

                      E-mail:....................................…           
Website:..................….................

(h)
Nama Ketua Pegawai Eksekutif:

      
Name of Chief Executive Officer: ....................................................………...... 

(i) 
(i)
Nama Pegawai Yang Boleh Dihubungi:

          
Name of Contact Person: ........................................................................

(ii) Jawatan/Designation: ..............................................................................

(j) Nama Syarikat Induk/ Name of Parent Company:

            .........................................................................................

(k) Dana Pemegang Saham/ Shareholders' Fund

Saham telah dibayar:

Paid-up capital: RM ..................................

Authorised Capital: RM ..................................

	Ekuiti Sedia Ada

Existing Equity
	Peratus

Percentage (100%)

	 Jumlah Ekuiti Malaysia   …..…. (a) 

 Total Malaysian Equity


	

	 Jumlah Ekuiti Rakyat Asing  …. (b)

 Total Foreign Equity


	

	 Jumlah Besar   ….(a) + (b)

 Grand Total


	100%



(l)
Bilangan Kakitangan dalam syarikat:


            Total number of Staff in the company:

	Tahun

Year

	Jumlah keseluruhan Kakitangan dalam syarikat

Total no. of staff in company
	Kakitangan  Terlibat Dalam Penentuan Kualiti / Sistem Kualiti

Staff Involved in Quality Assurance / Quality System 
	Kakitangan Terlibat Dalam Pembangunan Jenama/

Staff Involved in Brand Development



	
	
	Bil. Kakitangan/

No. of Staff
	% Kakitangan/ % of Staff
	Bil. Kakitangan/ No. of Staff
	%

Kakitangan/ % of Staff

	2008
	
	
	
	
	

	2009
	
	
	
	
	

	2010
	
	
	
	
	


(m) Sila nyatakan Jenama dan Produk/Perkhidmatan untuk Anugerah ini. 

(Sila nyatakan satu jenama sahaja)

Please state the Brand name and Product/Services for the Award 
(Please state one brand only)
	Jenama untuk Anugerah
Brand name for the Award
	Produk/Perkhidmatan 

Product/Services

	
	


(n)
Negara-negara jenama tersebut didaftarkan. Sila lampirkan sijil cap dagangan bagi jenama.

Countries where the brand for the award is registered. Please attach trademark certificate(s) for the brand. 

	Bil.

No.
	Negara Jenama didaftarkan

Country where Brand is Registered
	Tahun

Year

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


*Gunakan lampiran tambahan jika perlu/*Use additional sheet if necessary.

(o)
Negara-negara jenama tersebut difailkan pendaftaran.  Sila lampirkan borang permohonan cap dagangan bagi jenama.


Countries where the trademark registration has been filed. Please attach trade mark application form(s) for the brand.

	Bil.

No.
	Negara Pendaftaran Cap Dagangan telah difailkan

Country where trademark registration has been filed 
	Tahun

Year

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


*Gunakan lampiran tambahan jika perlu/*Use additional sheet if necessary

(p)
Senarai jenama-jenama lain dan produk/perkhidmatan syarikat (jika ada).


List of other brand name(s) and product/services produced by company (if any).

	Bil.

No.
	Jenama-jenama lain

Other brand name(s)
	Produk/Perkhidmatan 

Product/Services

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


*Gunakan lampiran tambahan jika perlu/*Use additional sheet if necessary.

3. PRESTASI JUALAN BAGI 2008, 2009 & 2010
SALES PERFORMANCE FOR 2008, 2009 & 2010
	Tahun (Year)
	2008

	2009

	2010


	(a) Jumlah Jualan (RM)

     Total Sales (RM)
	
	
	

	(b) Jumlah Jualan Eksport (RM)

     Total Export Sales (RM)
	
	
	

	(c)  Peratus (%) Jualan Eksport Daripada

      Jumlah Jualan

Export Sales as Percentage (%) of
     Total Sales
	
	
	

	(d) Jumlah Jualan dari Jenama (RM)

      (Jualan Tempatan)  

     Total Sales of the Brand (RM)

     (Local sales)
	
	
	

	(e) Jumlah Jualan dari Jenama (RM)

      (Jualan Eksport)  

     Total Sales of the Brand (RM) 

     (Export sales)
	
	
	


Nota:
Sila sertakan Salinan Penyata Kewangan Syarikat yang telah diAudit bagi 2008, 2009 dan 2010
Note:
Please attach Copy of Audited Financial Statements for 2008, 2009 and 2010.
4. PRESTASI KEWANGAN BAGI 2008, 2009 & 2010


FINANCIAL PERFORMANCE FOR 2008, 2009 & 2010

	Tahun (Year)

	2008

 
	2009

 
	2010

 

	(a) Hasil (RM)
     Revenue (RM)
	
	
	

	(b) Keuntungun sebelum cukai (RM)
     Profit before taxation(RM)
	
	
	

	(c)  Keuntungan bersih selepas cukai(RM)
Net profit attributable to equity holders of the company(RM)
	
	
	


5. PASARAN EKSPORT BAGI JENAMA YANG MENYERTAI ANUGERAH INI  

MARKETS WHERE PARTICIPATING BRAND FOR THIS AWARD EXPORTED 
Senaraikan kesemua pasaran eksport (negara) untuk jenama bagi 2008, 2009 dan 2010.

List all export markets (countries) for the brand for 2008, 2009 and 2010.
	Bil.

No.
	Negara di mana Jenama dieksport

Countries where the Brand are exported
	Nilai Eksport (RM) bagi Jenama

Export Value (RM) for the Brand

	
	
	2008
	2009
	2010

	 1.
	
	
	
	

	 2.
	
	
	
	

	 3.
	
	
	
	

	 4.
	
	
	
	

	 5.
	
	
	
	

	 6.
	
	
	
	

	 7.
	
	
	
	

	 8.
	
	
	
	

	 9.
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	

	
	JUMLAH/ TOTAL
	
	
	


*Gunakan lampiran tambahan jika perlu/*Use additional sheet if necessary.
6. STRATEGI PENJENAMAAN

BRANDING STRATEGY

Sila nyatakan secara ringkas perkara-perkara berikut (Gunakan kertas berasingan):


Please provide the following information (Use separate paper to elaborate):

(l)
Latar Belakang Jenama /History of the Brand 


 
(a)
Bagaimana jenama ini wujud / How the Brand evolved

________________________________________________________________

(b) Pelaburan dalam pembangunan jenama / Investment in brand development:- 
· Nilai pelaburan sejak pengwujudan jenama/ Value of investment in the brand as of to date : ……………………………………….
· % jualan / % of sales : ………………..
(al) Kedudukan Jenama / Brand Positioning
(a)

Visi Jenama / Brand Vision
________________________________________________________________

(b)  
Imej Jenama / Brand Image
________________________________________________________________

(c)
Penerimaan Pelanggan bagi jenama /Customers Acceptance on the brand:

(i)
Penyelidikan/Kajian Dalaman yang dijalankan oleh Syarikat.                    List Research/Survey conducted ‘In-house’ by company and elaborate on the findings. 



__________________________________________________________


(ii)
Penyelidikan/Kajian yang dijalankan oleh pihak luar (seperti Konsultan dsbnya). Sila jelaskan. 
List Research/Survey conducted by ‘Third Party’(e.g. Consultant etc. and elaborate on the findings.

__________________________________________________________
(d)
Persaingan jenama (termasuk nama pesaing  dan kedudukan jenama) 

List Brand competition (including list of competitors and brand position)
______________________________________________________________

(e)
Unjuran jualan bagi jenama untuk tahun 2011 dan 2012.  

Projected sales of brand for 2011 and 2012.
	Jumlah Jualan/
Sales Turnover
	2011

	2012

	
	Nilai /Value 
(RM)

	% Peningkatan/ Increase
 
	Nilai /Value 
(RM)

	% 

Peningkatan/ Increase



	Tempatan/Local


	
	
	
	

	Eksport/Export 

	
	
	
	

	Jumlah/Total
	
	
	
	


(lll) Komunikasi Jenama / Brand Communication
(a)

Pelan dan jadual aktiviti promosi dalam tahun 2010

Promotion plan and schedule of promotional activities in 2010 
________________________________________________________________

(b)   
Peruntukan/bajet untuk promosi jenama dalam tahun 2009 dan 2010
         Allocation of budget for promotion of Brand in 2009 and 2010 
_______________________________________________________________

(lV) Pemasaran Jenama / Marketing of Brand
Kaedah memasarkan jenama (Sila tandakan (/) jika relevan dalam petak)
  Method of Marketing the Brand (Please tick (/) if relevant in the box)
(a) Agen/Wakil /Pengedar /Francais /Jualan Terus                           [
 ]
          di Luar Negeri (sila terangkan)

    
 Agent/Representative/Distributor/Franchising/

                  Direct Sales Abroad (Please elaborate)



________________________________________________________________

 (b)  
Pejabat jualan di luar negeri (sila terangkan)


[       
 ]


   Sales office overseas (Please elaborate)
________________________________________________________________
   (c)  
Rakan Perniagaan / Usahasama / Strategic Alliance                    [           ]

                  Business Partner / Joint Venture / Strategic Alliance
   
   
      (Please elaborate)


                             ______________________________________________________________

(d)   
Lain-lain (sila terangkan)



Other methods of marketing the brand (Please elaborate)         [
 ]
 
    _______________________________________________________________


(e)   
Laman Web / Website / E-Dagang/ E-Commerce


[
 ]

    
   
      (Sila terangkan/ Please elaborate)
                            _______________________________________________________________
(f)   
Perkhidmatan sokongan (jika ada) / Support Service (if any):
(i) Perkhidmatan selepas jualan/Jaminan (sila terangkan)
[
 ]

After sales service/Warranty (Please elaborate)
                                     _________________________________________________________

(ii) Perkhidmatan pelanggan (contoh: talian hotline,            
[
 ]


 customer care) 


Customers service (e.g. telephone hotline, customer care)

(Please elaborate)         
        _________________________________________________________

(iii) Sistem Pengurusan Hubungan Pelanggan 
            
[
 ]


Customers Relationship Management System          
        _________________________________________________________

7. PENGIKTIRAFAN DAN ANUGERAH (TERMASUK PENSIJILAN KEPADA PIAWAIAN)
RECOGNITION AND AWARD (INCLUDING CERTIFICATION TO STANDARDS)
Senaraikan Anugerah, Pengiktirafan dan Piawaian yang pernah diperolehi untuk jenama.
List of all Awards, Recognition and Standards attained for the brand.
	Bil

No.
	Pengiktirafan/Anugerah/

Piawaian
 Name of Recognition/Awards/

Standards

	Nama Penganugerah/ Penganjur

 Name of Awarding Body/Sponsor
	Tahun/

Year



	1.
	Organisasi & Sistem Pengurusan / Organisation & Management System

(e.g. ISO, Industry Excellence Award, etc.) 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	2.
	Piawaian Kualiti & Produk / Quality & Product Standard 

(e.g. CE Mark, HACCP, Halal certification, JIS, LAN, etc.) 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	3.
	Lain-lain Pengiktirafan, Anugerah & Persijilan / 

Other Recognition, Award & Certification

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


     *Gunakan lampiran tambahan jika perlu. Sila kemukakan salinan dokumen.

  *Use additional sheet if necessary.Please attach copies of document.
PENGESAHAN PESERTA
DECLARATION BY PARTICIPANT
Saya mengesahkan bahawa maklumat-maklumat yang terkandung di dalam borang ini adalah benar dan betul.

I hereby declare that the information contained in this form is true and correct. 

Encik/Puan/Cik: ………………………………

Mr/Mrs/Ms
Jawatan: ......................................................
Nama
Syarikat: .....................................
Designation
Company Name:
Tandatangan: ..............................................
 
Signature

Cop Syarikat: ……………………..


Tarikh: 





Company Stamp:     
Date: ......................................................

PENYERAHAN BORANG

SUBMISSION OF FORM

Borang penyertaan dan dokumen berkaitan (Penyata Kewangan yang di Audit, Katalog/Brosur produk, Sijil Cap Dagangan Jenama dan dokumen-dokumen lain) hendaklah dikemukakan pada atau sebelum 30 Jun 2011 kepada:
Participation form and the relevant documents (Audited Financial Statements, product Catalogue/Brochures, Trademark certificate for Brand and other supporting documents) must be submitted on or before 30th June 2011 to:-

The Secretariat

Technical Committee for Brand Excellence Award 2011
Exporters Development Division 
Malaysia External Trade Development Corporation (MATRADE)

21st Floor (East Wing), Menara MATRADE

Jalan Khidmat Usaha off Jalan Duta

50480 Kuala Lumpur

Attn

:
Ms. Norazimah Nordin


Ms. Amilatun Fazlina Zakaria


Ms. Aida Zureen Arifin
      Mr. Norazly Basarian

     
Tel
:
03- 6207 7077 ext. 7410/ 7428/7429/7430
Fax
:
03- 6203 7194
E-mail
:    nora@matrade.gov.my / amilatun@matrade.gov.my /

                   
aidaz@matrade.gov.my / norazly@matrade.gov.my
Website
:
http:// www.matrade.gov.my

ANUGERAH KECEMERLANGAN JENAMA 2011
   BRAND EXCELLENCE AWARD 2011
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